制卡网上预约系统使用说明
一、预约方法

1.登录青岛数据分中心网站www.qdcdc.com,在网站首页右侧“在线预约”模块进行预约。
2.关注青岛数据分中心微信公众号“通关一点通”，在右下角“手机查询”的“制卡预约系统”模块进行预约。

二、预约事项
业务办理人员在青岛制卡中心办理的所有业务均可以预约。网上预约必须提供企业组织机构代码号或主体标识码（统一社会信用代码的9-17位）、所办业务种类、联系方式进行实名预约。预约系统无任何附加费用、限制。
三、网上预约流程
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四、成功预约及注意事项

（一）成功预约的客户可通过手机短信接收到预约日分配的办理时间段，也可以自行登录在线预约的“预约查询”模块查询分配的办理时间段。经办人如未收到预约短信，可登陆预约系统查询申请重发短信1次。

（二）系统提前2个工作日提供预约号码资源，当日业务不预约。
（三）系统每天15点后将对预约的企业情况进行统计及业务受理安排，因此15点后不受理次日的业务预约。

（四）同一办理人、同一手机号，在同一时间段内仅可以预约一次，每次可预约1-10家业务。

五、取消预约及注意事项

（一）每天15点后将截止对次日的业务取消操作，经办人如在预约时间段无法到制卡中心办理业务，请于业务受理的前一天15点前取消预约。

（二）注意事项：

1.预约成功后超过两次逾期不到，取消此用户号半年以内的预约权限；

2.预约成功后累计取消预约10次以上，取消此用户号15天的预约权限。

六、预约办理及注意事项

（一）预约成功后，请经办人按手机短信提示的预约办理时间段内持制卡资料到预约窗口办理业务；超过预约的起始时间10分钟窗口工作人员不予办理，计入逾期，敬请谅解。
（二）预约系统内所填写的预约信息必须真实，且与到窗口办理业务时提供的信息一致，否则，窗口工作人员不予办理。
七、网上系统使用说明
（一）注册登录
1．网站注册
用户注册依托于青岛数据分中心开发的单点登录系统，首次点击制卡中心预约排号系统的链接会跳转到该登录界面。 
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点击界面中的“立即注册”进入注册界面。

[image: image2.png]b 41 R F O EEEP OB B il il
R RIBITIE (o etnsa b

SEMRAR < [

S - CGREERAEAEERNAANNIES HREl

HTREGEMRS TS, EMAELHTFNSIE.

B iF @ w

WA © hERFORMERLERS AL FRFEAORSRHERAT
Copyright © ww.qdede.com , Allrights reserved.
ICPIES : §B20041054





组织机构代码为非必填项，在输入框中输入组织机构代码或企业名称并在下拉框中选择企业信息，企业信息自动反填到输入框中（如果输入后没有下拉框出现，说明系统中尚未维护该企业的相关信息，可以点击右侧的“注册”链接进行企业信息注册）。
手机号为必填项，填写手机号后点击发送验证码，待手机接收到验证码后将验证码填写到验证码输入框中，点击提交进入用户信息注册界面。
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其中用户名、密码、姓名为必填项，其他选填。填写完用户信息后点击“注册”按钮进行注册。
2．网站登录
登录分为用户名密码登录和持卡登录两种，登录界面如下所示。
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登录成功后进入下面的界面。
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点击“我的工作台”中的“制卡中心预约排号系统”进入排号系统。
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（二）信息维护的使用

点击左侧菜单树中的“信息维护”进入信息维护界面。
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组织机构代码栏为必填，请填写组织机构代码号或18位统一社会信用代码的9-17位。

公司名称为必填。填写完后点击“添加企业”进行保存。如果需要修改，请删除后重新添加。

（三）制卡预约的使用

点击左侧菜单树中的“制卡预约”进入制卡预约界面。
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企业信息、业务种类、日期、时间、联系人、联系电话（填写手机号）都为必填。每次预约时可以预约1-10家企业的业务。填写业务种类时，对于同一家企业需要遵循以下规则。
	业务种类
	说明

	预录入
	与其他业务互斥（青岛地区企业首次到电子口岸录入信息时选择此项业务）

	新制卡
	与其他业务互斥（新企业完成质监、工商、国税审批后办理制卡时选择此项业务）

	变更企业信息
	与卡延期、解锁业务互斥

	卡延期、解锁
	需要填写张数

	增加、更换报关员卡
	需要填写张数

	增加操作员卡
	需要填写张数

	补卡、换卡
	需要填写张数

	购读卡器
	


所有的预约信息输入完毕后，点击预约按钮提交预约，如果预约成功会有短信发送到您的手机上方便您的保存和查看，请注意查收。如果短信发送失败，可以在“预约查询”中手动补发短信。

（四）预约查询的使用

点击左侧菜单树中的“预约查询”进入预约查询界面。在这里可以查询某段时间内您成功预约的信息。点击“取消”可以取消所选的预约信息。点击“重发短信”可以将包含有预约信息的短信发送到您预留的手机号上。
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点击详情可以查看所选预约信息的详细信息，包含了每一家企业的各项业务信息。在这里可以对本次预约的单家企业进行取消预约操作。
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